DS‘ Déhler - Schulung - Fortbildung Weiter mf-t B”dung.

QM-FACHKRAFT (m/w/d)

Im Qualitatsmanagement steht die Qualitdt der Wertschopfungsprozesse im
Vordergrund. lhre Optimierung wird als unabdingbare Voraussetzung fiir das
erfolgreiche Auftreten am nationalen und internationalen Markt gesehen. Nur wer in
der Lage ist, in einem solchen Umfeld neue Herausforderungen schnell umzusetzen
und zuverlassig zu erflllen, wird sich in Zukunft behaupten kénnen. Mit dem Lehrgang
QM-Fachkraft gelingt lhnen ein kompetenter Einstieg in das Qualitdtsmanagement.
Sie lernen die Inhalte der DIN EN ISO 9001 umsetzungsorientiert kennen. Eine flexible
unternehmensgerechte Interpretation der Anforderungen steht im Vordergrund.

Seminarinhalte:
» Bedeutung des Qualitatsmanagements
* Qualitat — eine Begriffsbestimmung
* Normen des Qualitatsmanagements
= DIN EN ISO 9001
» Praxisorientierte Interpretation der Normanforderungen
* Prozessorientiertes Qualitdétsmanagement
» Prozess, Prozessorientierung und Prozessbeschreibung
» Aufbau eines integrierten Managementsystems
= Umsetzungsorientierte Gruppenarbeiten
* Q- Methoden (FMEA, Ishikawa, Pareto-Analyse)
» Prifmethodentechnik und Anwendung
= Grundlagen der Statistik
= Statistical Process Control (SPC)
» Qualitatsregelkarten
»  Prifmitteliberwachung

Zielgruppe: Fihrungs- und Fachkréfte aus Produktions- und Dienst-
leistungsunternehmen, Mitarbeiter aus allen Unternehmens-
bereichen und Ebenen, die an der Qualitatssicherung und am
QM-System mitwirken

Kosten: 1.150€ p.P. inkl. Schulungsunterlagen und Zertifikat, zzgl. 210€
fir Prifungsmaterial und -geblhren

Art | Umfang: Vollzeit/berufsbegleitend/Integriertes Lernen | 80 UE

Ort | Termine: Schulungszentrum 96215 Lichtenfels, Bayernstral3e 26

aktuelle Termine auf www.dsf-lif.de

Anmeldung: Mail an info@dsf-lif.de
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